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12 CÂU BẮT AI GIẢI THÍCH DỄ HIỂU

AI giải thích một hồi mà mình vẫn không hiểu — không phải tại mình dốt, mà tại nó nói chưa đúng tầm.

Nói thật trước khi dùng: AI nói dễ hiểu hơn không có nghĩa là nói đúng hơn. Chỗ nào liên quan tiền, luật, sức
khỏe thì hiểu xong vẫn phải kiểm lại với nguồn chính thức.

Cách dùng: hỏi AI như bình thường. Đọc câu trả lời thấy khó hiểu thì dán một trong các câu dưới đây vào ngay
sau đó. Không cần mở cuộc trò chuyện mới.

Nhóm 1 · Ba câu trong video (dùng nhiều nhất)

1 · Hạ tầm nói chuyện

Giải thích lại như nói với người 60 tuổi, chưa dùng máy tính bao giờ.

2 · Bỏ từ chuyên môn, lấy ví dụ đời thường

Bỏ hết từ chuyên môn. Lấy ví dụ bằng chuyện buôn bán hàng ngày.

3 · Gói trong 3 câu (câu lợi hại nhất)

Nói lại trong đúng 3 câu, không hơn.

Bắt gói vào 3 câu thì nó phải bỏ hết râu ria, chữ nghĩa rườm rà, chỉ giữ cốt lõi.

Nhóm 2 · Khi vẫn còn một chỗ chưa hiểu

4 · Tôi vẫn chưa hiểu chỗ "[dán đúng câu đó]". Giải thích riêng chỗ đó thôi.

5 · Cho tôi một ví dụ khác, lần này bằng chuyện [bán quần áo / bán đồ ăn / bán hàng gia dụng — ngành
của anh chị].

6 · Từ "[từ khó]" nghĩa là gì? Nói trong 1 câu.

7 · Vẽ thành các bước đánh số 1, 2, 3 — mỗi bước một dòng.

Nhóm 3 · Kiểm tra xem mình hiểu thật chưa

8 · Tôi hiểu thế này: [anh chị tự nói lại bằng lời mình]. Tôi hiểu đúng chưa? Sai chỗ nào?

9 · Hỏi tôi 3 câu để kiểm tra tôi đã hiểu chưa. Đừng đưa đáp án trước.

10 · Người mới hay hiểu sai chỗ nào nhất về chuyện này?

Nhóm 4 · Áp vào việc của mình

11 · Chuyện này áp vào cửa hàng [bán gì, ở đâu] của tôi thì cụ thể tôi phải làm gì? 3 việc thôi.

12 · Nếu phải giải thích lại chuyện này cho khách của tôi trong 2 câu, tôi nên nói thế nào?



3 điều nên nhớ

1. Hỏi lại bao nhiêu lần cũng được. Nhiều người ngại hỏi lại vì sợ lộ ra là mình không biết. Với máy thì bỏ cái
sợ đó đi — nó không cười ai cả. Đó là lợi thế lớn nhất của nó so với đi học.

2. Nói rõ chỗ nào không hiểu. "Tôi không hiểu" chung chung thì nó giải thích lại y như cũ. Dán đúng câu khó
hiểu vào (câu 4) là trúng ngay.

3. Dễ hiểu chưa chắc đã đúng. Hiểu xong rồi, chuyện tiền, luật, sức khỏe vẫn kiểm lại với nguồn chính thức
hoặc người có chuyên môn.

Từng làm chủ salon tóc, ảnh viện áo cưới, xưởng in — nay đưa AI vào cửa hàng Việt.
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