30 phut hoc nhanh vai Al

Hi€u khung trudc, ki€ém tra con sé sau - Anh Thanh Al

30 PHUT HOC NHANH VGl Al
Nam dugc khung mét thir méi — san phdam, quy dinh, cach ban — trong mét budi uéng ca phé.

N6i that trudc khi dung: 30 phat la dé hiéu khung, khdng phai dé thanh chuyén gia. Chuyén luét, thué, con sg,
diéu khoan thi Al chi giip minh biét nén hoi gi — cau tra IGi chét phai ldy tir van ban chinh thiic hoac ngudi co
chuyén mon.

Cach dung: m& ChatGPT (hay Gemini, Claude déu dugc), dan lan lugt ting cau dudi day, déi chir trong ngoac
vuong. Boc xong cau tra I6i mdi dan cau tiép theo.

Phan 1 - Bon cau hoi trong video (theo diing thir tu)
Phat 0-10 - Hiéu né la gi

Gidi thich [chd dé&] cho mdét ngudi chua biét gi, bang vi du doi thudng trong chuyén buén ban
hang ngay. Khong dung tir chuyén mon. Néu budc phai dung thi giai thich ngay trong ngoac.

Phit 10-15 - Tranh hiéu sai

Ba diéu ngudi méi hay hiéu sai nhat vé [chd dé] 13 gi? M6i diéu cho t6i mét vi du ngudi ta hiéu

sai thé nao va thuc té ra sao.
Phat 15-25 - Bat dau lam

Néu téi 13 [ban 13 ai: chd shop quan do online / chd tiém tap hda..] va muén bat dau vdi [chu
dé], ba viéc dau tién phai 1lam 13 gi? Xép theo th& tu, mbéi viéc ghi ré lam xong thi tréng nhu

thé nao.
Phuat 25-30 - Cau quan trong nhat
Trong nhitng gi ban vira néi, chd nao téi nén ty tim hiéu thém va khéng nén tin 1&i ban? Chd nao

ban khéng chac? Chd nio téi phai tra van ban chinh thitc hodc héi ngudi cé chuyén mén — va hdi

ai?

Phan 2 - Khi nghe van chua hiéu

5. T6i van chua hiéu ché [dan doan chua hiéu]. Gidi thich riéng chd dé théi, bang mdét vi du khac.
6 - N6i lai nhu néi véi ngudi 60 tudi chua dung may tinh bao gid.

7 - G6i toan bd vao ding 3 cau, khéng hon.

8- V& cho téi mét bang: cot trai 13 tw chuyén mén, cot phai 13 néi theo kiéu ngudi ban hang.

Héi lai bao nhiéu lan ciing dugc. Mdy khong cudi minh — dé la lgi thé [6n nhdt caa né so vdi di hoc.



Phan 3 - Ba bé dung san cho chi shop

A - M6t san pham méi dinh nhap vé ban

Téi dinh nhap [tén san pham] vé ban cho [khich cla téi]. Gidi thich san pham nay nhu téi chua
biét gi: né giai quyét chuyén gi cho khach, khach hay hdéi gi trudc khi mua, va loai hang nay hay
bi 16i hay bi ché & dau.

ROi hoi ti€ép: Nhitng théng s6 nao trén bao bi téi phai hiéu dé tu van cho ding? Gidi thich tiung

cai.

B - Mot quy dinh mgéi (thué, héa don, san thuang mai dién tu...)

Tém tat khung cla [tén quy dinh] cho ngudi ban hang nhd: ai phai lam, phai lam gi, tUr khi nao.
Ghi rd chd nao ban khéng chac hoac cé thé da ci.

A, VGi phan nay, moi con s8, méc ngady, mirc phat déu phai kiém tra lai trén trang chinh thiic hodc hoi
ké& toan. Al c6 thé ndi sai hodc dung théng tin ca.

C - Mot cach ban mgéi (livestream, TikTok Shop, ban qua Zalo...)

Téi dang ban [san pham] theo cach [cach hién tai]. Gidi thich [cach ban m&i] cho téi: né khac
cach toi dang lam & dau, tén gi (thoi gian, tién, ngudi), va ngudi mdi hay that bai vi dau.
RO6i hoi ti€p: Cho téi mot ké hoach thir trong 7 ngay, mdi ngay mot viéc nhd, dé biét cach nay cé
hop véi t6i khong.

Ta ghi chi 30 phat (in ra, dién tay)

Ghi lai
Chu dé t6i muén hiéu

Néi bang 3 cau, né la gi

3 ché ngudi mdi hay hiéu sai

3 viéc dau tién toi sé lam

Ché phai tu kiém tra / hoi ai

3 diéu nén nhé

1. Néi ré minh Ia ai. "Chu shop my phdm online, ban cho me bim" — Al s& 14y vi du ding nganh minh, dé hiéu
han nhiéu.

2. Cau thir 4 1a cau khéng dudc bé. N6 budc Al tu khai chd né khéng chac — d6 14 ché minh dé bi dat sai
nhat.

3. Khung thi tin dugc, con sé thi kiém lai. Luat, thug, gia, thong sé: tra ngudn chinh thic trude khi lam theo.

Tung lam chd salon téc, anh vién do cudi, xudng in — nay dua Al vao clfa hang Viét.
Toi la Anh Thanh Al. Chuc anh chi ra don. - Zalo 0818122339 - hoangthanh.pages.dev



