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SỔ TAY 10 CÂU LỆNH RIÊNG

Không cần app gì. Một ghi chú trong điện thoại tên "Câu lệnh của tôi" là đủ.

Nói thật trước khi dùng: 10 câu dưới đây là điểm xuất phát, chưa phải câu lệnh của anh chị. Nó thành của anh
chị khi anh chị dùng thử, sửa cho hợp hàng mình, giọng mình — rồi mới chép vào sổ.

Cách làm sổ (5 phút)

1. Mở ứng dụng Ghi chú trên điện thoại → tạo ghi chú mới tên "Câu lệnh của tôi".
2. Mỗi lần gõ được một câu ra kết quả ưng → chép vào sổ ngay, kèm một dòng "Dùng khi: …".
3. Chỗ nào thay đổi mỗi lần dùng (tên sản phẩm, tên khách…) thì để trong ngoặc vuông [ ] — lần sau chỉ việc

điền.
4. Sau khoảng 1 tháng, sổ có chừng 10 câu — lo được hầu hết việc hằng ngày.

Mẫu một mục trong sổ:

Tên: Mô tả sản phẩm
Dùng khi: đăng món mới lên Facebook/Shopee
Câu lệnh: Viết mô tả cho [tên sản phẩm], giá [giá], dành cho [khách]. 5 dòng, mỗi dòng một lợi
ích, giọng nói chuyện, không sáo rỗng.

10 câu để bắt đầu (sửa lại cho hợp hàng mình)

1 · Mô tả sản phẩm — Dùng khi: đăng món mới

Viết mô tả cho [tên sản phẩm], giá [giá], dành cho [khách]. 5 dòng, mỗi dòng một lợi ích, giọng

nói chuyện, không sáo rỗng.

2 · Trả lời khách hỏi giá — Dùng khi: khách nhắn "giá bao nhiêu"

Khách hỏi giá [sản phẩm]. Soạn câu trả lời dưới 40 chữ: báo giá [giá], nói 1 lý do đáng tiền,

hỏi lại khách 1 câu để giữ cuộc trò chuyện.

3 · Trả lời khách chê đắt — Dùng khi: khách nói "đắt quá"

Khách chê [sản phẩm] giá [giá] là đắt. Soạn 2 cách trả lời lịch sự, không giảm giá, giải thích

vì sao đáng tiền.

4 · Nghĩ tiêu đề / câu mở đầu — Dùng khi: sắp quay video hoặc đăng bài

Viết 10 câu mở đầu dưới 12 chữ cho video về [sản phẩm/chủ đề]. Cấm mở bằng lời chào.

5 · Caption ngắn — Dùng khi: đăng video



Viết caption dưới 60 chữ cho video về [nội dung video]. Dòng cuối mời khách [bình luận/nhắn

tin].

6 · Tin nhắn chăm sóc sau mua — Dùng khi: khách nhận hàng được 2–3 ngày

Soạn tin nhắn hỏi thăm khách [tên] đã mua [sản phẩm] 3 ngày trước. Dưới 50 chữ, không bán thêm,

hỏi xem dùng có vướng gì không.

7 · Tin nhắn khách cũ lâu không mua — Dùng khi: dọn danh sách khách cũ

Soạn tin nhắn gửi khách đã mua [sản phẩm] cách đây [thời gian]. Nhẹ nhàng, báo có [món mới/ưu

đãi], không nài nỉ. Dưới 50 chữ.

8 · Xin nhận xét — Dùng khi: khách khen qua tin nhắn

Soạn tin nhắn cảm ơn khách [tên] vì lời khen, và xin phép chụp màn hình đăng lên trang. Dưới 40

chữ, lịch sự.

9 · Kịch bản video 30 giây — Dùng khi: quay video bán hàng

Viết lời đọc cho video 30 giây về [sản phẩm]: 1 câu mở gây tò mò, 3 ý chính, 1 câu mời mua. Câu

ngắn, dễ nói.

10 · Sửa bài cho gọn — Dùng khi: viết xong thấy dài

Rút bài này còn một nửa, giữ ý chính, giữ giọng của tôi: [dán bài]

3 điều nên nhớ

1. Chỉ chép câu đã thử và ưng. Câu chưa thử thì chưa phải của mình — bộ 1.000 câu lệnh trên mạng là đồ
dùng chung.

2. Luôn có dòng "Dùng khi". Không có dòng này, sau 1 tháng mở sổ ra không nhớ câu nào dùng cho việc gì.
3. Chỗ thay đổi để trong [ ]. Lần sau chỉ việc điền, không phải gõ lại từ đầu, và kết quả không lần nào một

kiểu.

Từng làm chủ salon tóc, ảnh viện áo cưới, xưởng in — nay đưa AI vào cửa hàng Việt.
Tôi là Anh Thành AI. Chúc anh chị ra đơn. · Zalo 0818122339 · hoangthanh.pages.dev


